
 

LinkPlus Eligibility Requirements   

Las personas deben solicitar y ser declaradas 
elegibles de acuerdo con las pautas de la 
ADA, que requieren que la capacidad funcion-
al para usar el autobús de ruta fija debe ser 
evaluado. No es una decisión médica.  
La elegibilidad para el servicio LinkPlus es ac-
tualmente evaluado por una entrevista tele-
fónica.  
El propósito de la entrevista es determinar si 
un individuo puede alguna vez usar una ruta 
fija o si solo las circunstancias específicas cre-
an una barrera. 
Trabajaremos con usted para ver cuáles son 
sus necesidades específicas de transporte y 
cómo LinkPlus puede ayudarlo mejor con esas 
necesidades.  
Si se determina que es elegible para LinkPlus  
servicio, recibirá uno de los siguientes tipos de el-
egibilidad:  
 

Incondicional: Su discapacidad siempre  
le impide poder abordar, viajar o desembarcar 
de cualquier autobús de ruta fija.   
 

Condicional: Puede utilizar  
ruta fija para algunos de sus viajes.  No puede 
utilizar el autobús en circunstancias en las que 
una barrera (funcional, ambiental o  
architectural) le impide llegar o salir de una 
parada de autobús.    
 
Ejemplos:    

  

Funcional: Puedes viajar hasta dos 
cuadras (con algunos o sin dificultad).  
Usted sería capaz para utilizar Link-
Plus para viajes que requiere que viaje 
más de dos cuadras hacia y desde una 
parada de autobús.  
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Ambiental:  Su las habilidades funcion-
ales se ven afectadas por clima frío ex-
tremo.   
  
Podrá usar LinkPlus en cualquier mo-
mento durante el invierno. 
 
Arquitectónico:  Si usar una silla de 
ruedas y allí no hay cortes de bordillos 
que le permitan para cruzar calles.    
 

 Temporal: Tienes un discapacidad/l
 esión que temporalmente le impide util
 izar el autobús de ruta fija.  Servicio 
 temporal podría ser incondicional o 
 Condicional.  
 
El hecho de que el uso del autobús regular de 
ruta fija el servicio puede ser más difícil o 
menos conveniente o no tener una licencia de 
conducir no es un criterio de elegibilidad.  
 
 
Dentro de los 21 días posteriores a la finaliza-
ción de la entrevista telefónica, se le notificará 
por correo sobre cómo LinkPlus puede ayudar-
lo con sus necesidades de viaje.  

A partir del 1 de abril de 2024 

Si desea más información, póngase en contacto 
con un representante del servicio de atención al 

cliente en 
 

Tel: 509-662-1155 
 

Correo electrónico: 
guestservices@linktransit.com 



LinkPlus es el nombre del transporte servicio 
proporcionado por Link Transit según lo requer-
ido por la Ley de Estadounidenses con Dis-
capacidades para personas cuya discapacidad 
les impide utilizar el servicio regular de autobús 
de ruta fija, ya sea todo el tiempo, temporal-
mente o bajo ciertos requisites/ Circunstancias. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
LinkPlus es un servicio modificado de puerta a 
puerta (línea de visión), reserva anticipada 
(mínimo un día), servicio de viaje compartido. 
Puede esperar compartir un vehículo con otras 
personas que deseen viajar en un momento 
similar en la misma dirección general.El servicio 
LinkPlus será para todo el viaje cuando viaje 
dentro de una comunidad o, si apropiado, como 
un conector hacia o desde un autobús regular 
para viajar entre comunidades. No es servicio de 
taxi o transporte emergencia médica 

¿A dónde puedo viajar? 
El servicio LinkPlus se proporciona hasta 3/4 de 
milla más allá de donde viajan los autobuses 
regulares (no viajeros) de ruta fija.Si vives más 
allá de 3/4 de milla de donde el los autobuses 
regulares de ruta fija operan, tendría que viajar 
por su cuenta al más cercano ubicación accesi-
ble.  

¿Cuándo puedo viajar?LinkPlus está dis-
ponible durante los mismos días y horas que el 

regular (no viajero) operan autobuses de ruta 
fija; que varían por  
comunidad. Como servicio de viaje compar-
tido, puede que no sea posible programar su 
viaje a la hora exacta que desee. 
Los viajes se pueden programar hasta una 
hora antes o después de su solicitud. Su 
tiempo de viaje será similar al de si estuviera 
haciendo el viaje en un autobús regular de 
ruta fija, no en un automóvil o taxi. 

Asistentes de cuidado personal 
Link Transit no proporciona cuidado de cus-
todia.Los conductores solo pueden propor-
cionar asistencia hacia y desde la puerta 
principal de una casa o negocio y subir y ba-
jar un (1) paso, siempre y cuando puedan 
mantener la línea de visión de su  
vehículo. Solo pueden llevar bolsas o  
paquetes que no excedan las 25 libras de 
peso combinado.  
Las personas que requieren asistencia mien-
tras esperan, viajan en un vehículo o en-
tienden pueden tener un asistente de 
cuidado personal (PCA) con ellos.Una PCA 
se define como una persona que está 
designada o empleada específicamente para 
brindar atención y asistencia al pasajero, in-
cluidos los viajes en Link y LinkPlus. 

 
Animales de servicio  Link Transit per-
mite a un animal de servicio acompañar a un 

conductor a bordo de todos los vehículos. 
"Animal de servicio significa cualquier perro 
guía, perro señal u otro animal entrenado indi-
vidualmente para trabajar o realizar tareas para 
un individuo con un discapacidad". El trabajo o 
las tareas realizadas por un animal de servicio 
deben estar directamente relacionadas con la 
discapacidad del individuo.Cualquier otro ani-
mal / mascota que un pasajero desee llevar a 
bordo debe estar en un contenedor adecuado y 
cerrado de forma segura que el pasajero o 
acompañante pueda llevar cómodamente y no 
interfiera con otros pasajeros a bordo del ve-
hículo. 

 

Transporte de ayudas de movilidad  
Los vehí culos LinkPlus está n disen ádos párá áco-
modár sillás de ruedás, scooters y otrás áyudás á 
lá movilidád con tres (3) o má s ruedás que miden 
30 pulgádás de áncho, 48 pulgádás de lárgo y 800 
librás de peso totál (usted y el dispositivo de mo-
vilidád).Lás personás que excedán estos 
está ndáres será n tránsportádás en uná báse de 
espácio disponible, siempre y cuándo se puedá 
hácer de mánerá segurá y sin comprometer los 
dispositivos y cárácterí sticás de seguridád in-
stáládos en los vehí culos y ásistentes de mo-
vilidád o poner á nuestros hue spedes u operá-
dores en riesgo de lesiones. 

¿Qué es LinkPlus Paratransit? 


